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Вибіркова дисципліна, змістових модулів – 2.
Форма контролю: залік.
Загальна кількість кредитів – 4, годин – 120
Формат: очний (offline / face to face) / дистанційний
(online).
Мова викладання: українська 

Консультації Консультації проводяться відповідно до Графіку, 
розміщеному в інформаційному ресурсі moodle.kntu.kr.ua; у 
режимі відео конференцій Zoom, через електронну пошту, 
Viber, Telegram за домовленістю.

Пререквізити Особливі вимоги відсутні, але ефективність засвоєння змісту 
дисципліни значно підвищиться, якщо здобувач володіє 
знаннями з «Комунікації в публічному управлінні», 
“Консалтингу”, «Електронного врядування», 
«Адміністрування сайтів і блогів».

1. Мета і завдання дисципліни
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Метою  викладання  навчальної  дисципліни “  PR-менеджмент  ”  є
ознайомити здобувачів вищої освіти з основними положеннями теорії  паблік
рилейшнз, які дають цілісне уявлення про паблік рилейшнз не тільки як про
теорію, але і як практику.

Завданням вивчення дисципліни є:
У  межах  курсу  здобувачі  вищої  освіти  продовжують  формувати

інтегральну, загальні та професійні компетентності, а саме опановують знання в
галузі  паблик  рилейшнз  та  специфікою  діяльності  служби  зв`язків  з
громадськістю  організації  і  PR-консалтингової  структури,  професійною
культурою  PR-фахівця,  структурою  комунікацій  в  паблік  рилейшнз,
комунікативним циклом в паблік рилейшнз.  

2. Результати навчання
У  результаті  вивчення  навчальної  дисципліни  здобувач  вищої  освіти

повинен
знати: 

- визначення паблік рилейшнз;
- історію становлення паблік рилейшнз як професійної діяльності;
- етичні кодекси паблік рилейшнз;
- соціально-психологічні основи управління громадською думкою в

паблік рилейшнз;
- структуру PR-діяльності, загальні засади її побудови і оцінки;
- основні процеси зовнішньої та внутрішньої комунікації;
- процедурні технології паблік рилейшнз;
- техніку  конструювання  новин  і  форми  подачі  інформаційних

матеріалів;
- особливості  організаційної  і  функціональної  структури  служби

зв’язків  з  громадськістю  в  органах  влади,  політичних  і  громадських
організаціях,  державних  установах,  комерційних  організаціях,  військових  і
силових структурах, а також PR-консалтингової структури.

вміти: 

- застосовувати на практиці набуті теоретичні знання;
- організовувати  і  проводити  комунікативні  заходи  (прес-

конференція, брифінг, конференція, презентація, круглий стіл);
- складати  інформаційні  матеріали,  як-от:  прес-реліз,  матеріал  для

публікації в пресі, медіа карта, медіа-пакет, вітання.
набути соціальних навичок(soft-skills):
- здійснювати професійну комунікацію;
- ефективно пояснювати і презентувати матеріал;
- працювати в команді діяльності та виділяти авторський внесок;
- взаємодіяти  в  професійному  середовищі  з  питань  безпеки

комерційної таємниці.
-

3. Політика курсу та академічна доброчесність



Очікується, що здобувачі вищої освіти будуть дотримуватися принципів 
академічної доброчесності, усвідомлювати наслідки її порушення.

При  організації  освітнього  процесу  в  Центральноукраїнському
національному технічному університеті  здобувачі  вищої  освіти,  викладачі  та
адміністрація  діють  відповідно  до:  Положення  про  організацію  освітнього
процесу;  Положення  про  організацію  вивчення  вибіркових  навчальних
дисциплін  та  формування  індивідуального  навчального  плану  ЗВО;  Кодексу
академічної доброчесності ЦНТУ.

4. Програма навчальної дисципліни
Змістовий модуль 1. Теоретичні засади PR-діяльності
Тема 1. Історія виникнення та розвитку PR-менеджменту 
Тема 2. PR-менеджмент як сфера професійної діяльності.
Тема 3. Сучасна концепція PR-менеджменту у бізнесі
Тема 4. Сутність, принципи і функції PR-менеджменту
Тема 5. Комунікативний простір як сфера дії PR-менеджменту
Змістовий модуль 2. Практичні засади PR-діяльності 
Тема 6. Маркетингові дослідження у бізнес паблік рилейшнз
Тема 7. PR-менеджмент у комунікаційній політиці підприємства
Тема  8.  Корпоративний  імідж  та  його  використання  у  зв’язках  з

громадськістю
Тема 9. Моделювання процесу комунікативного впливу PR-менеджменту

на економічну поведінку ринкових суб’єктів
Тема 10. PR-менеджмент у конфліктних та кризових ситуаціях

5. Система оцінювання та вимоги
Види контролю: поточний, підсумковий.
Методи контролю: спостереження за навчальною діяльністю здобувачів,

усне опитування, письмовий контроль.
Рейтинг студента із засвоєння дисципліни визначається за 100 бальною

шкалою, у тому числі: перший рубіжний контроль – 50 балів, другий рубіжний
контроль – 50 балів.

Семестровий залік  полягає  в  оцінці  рівня  засвоєння  здобувачем вищої
освіти навчального матеріалу на лекційних та практичних заняттях і виконання
індивідуальних  завдань  за  стобальною  та  дворівневою  («зараховано»,  «не
зараховано») та шкалою ЄКТС результатів навчання.
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