
1  

 

MIHICTEPCTBO ОСВІТИ I НАУКИ УКРАЇНИ 
ЦЕНТРАЛЬНОУКРАЇНСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ 

ТЕХНІЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 
Кафедра економіки, підприємництва  

та готельно-ресторанної справи 

 

СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Назва курсу Соціальна відповідальність бізнесу 

Професор 

 
 

 

 

Марина СЕМИКІНА 

доктор економічних наук, професор, професор кафедри економіки, 

підприємництва та готельно-ресторанної справи 

 

Контактний тел. +38(099)345-93-65 

E-mail: SemikinaMV@i.ua 

Обсяг та ознаки 

дисципліни 

 

Вибіркова дисципліна, змістових модулів – 3.  

Форма контролю: залік. 

Загальна кількість кредитів – 4, годин – 120. 

Формат: очний (offline / face to face) / дистанційний (online). 

Мова викладання: українська.  

Рік викладання – 2023-2024. 
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Пререквізити Особливі вимоги відсутні 

1. Мета і завдання дисципліни 

Метою дисципліни «Соціальна відповідальність бізнесу» є засвоєння здобувачами 

сучасних знань з теорії і практики соціальної відповідальності, відповідних професійних 

компетенцій в контексті відповідальності за дії й учинки перед суспільством і його інститутами. 

Завдання дисципліни «Соціальна відповідальність бізнесу» спрямовані на формування у 

здобувачів знань, умінь та навичок щодо: 
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− розуміння ключових положень теорій і концепцій щодо взаємодії держави, бізнесу, 

суспільства та людини у сфері соціальної відповідальності як умови стійкого розвитку 

суспільства; 

− оволодіння основами аналізу та розв’язання теоретичних і практичних проблемних 

питань поглиблення асиметрії економічного та соціального розвитку, їх деформованого 

сприйняття багатьма представниками бізнесу; 

− з’ясування потреби оцінювання дієвості корпоративної соціальної відповідальності для 

визначення напрямів підвищення її ефективності; 

– ознайомлення з методами пошуку шляхів вирішення проблем послаблення 

соціокультурних та моральних цінностей соціальної діяльності з боку суб’єктів підприємництва, 

що загрожує безпеці (економічній, соціальній, екологічній, політичній, воєнній). 

2. Результати навчання  

Загальні компетентності (ЗК): 

Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.  

Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

Здатність працювати в команді. 

Здатність до активних комунікацій з фахівцями, експертами, керівниками всіх рівнів з 

питань імплементації інституту соціальної відповідальності у діяльність бізнесу: 

Здатність обирати та впроваджувати на практиці управлінські технології у сфері 

соціальної відповідальності бізнесу, сприяння волонтерської діяльності під час війни, критично 

оцінювати отримані результати, обґрунтовувати, захищати прийняті управлінські рішення. 

Програмні результати навчання: 

знати:  

- теоретичні основи соціальної відповідальності бізнесу; 

- способи та процедури контролю за рівнем впровадження соціальної відповідальності у 

практику функціонування бізнесу; 

- розуміти тенденції розвитку соціальної відповідальності в Україні, її недоліки, наслідки 

для соціальної, економічної, екологічної, воєнної безпеки держави. 

вміти:  

- розробляти та запроваджувати у практичну діяльність бізнесу концепції та моделі 

корпоративної соціальної відповідальності; 

- обирати прийнятні програми корпоративної соціальної відповідальност; 

- обґрунтовувати рекомендації, проєкти з підвищення внутрішньої і зовнішньої 

соціальної відповідальності підприємства, що сприятимуть збалансованому соціально-

економічному розвитку; 

- готувати пропозиції щодо активізації соціальної взаємодії бізнесу і суспільства.  

набути соціальних навичок (soft-skills):  

- здійснювати професійну комунікацію з фахівцями, відстоювати розроблені ідеї, 

пропозиції в контексті соціальної відповідальності; 

- готувати презентацію власних розробок з вільним використанням державної мови, 

аргументацією своєї позиції щодо прояву соціально відповідальної поведінки бізнесу, зокрема в 

умовах воєнного стану. 

3. Політика курсу та академічна доброчесність 

Очікується, що здобувачі вищої освіти будуть дотримуватися принципів академічної 

доброчесності, усвідомлювати наслідки її порушення. 

Під час організації освітнього процесу в Центральноукраїнському національному 

технічному університеті здобувачі вищої освіти, викладачі та адміністрація діють відповідно до 

Положення про організацію освітнього процесу, Положення про організацію вивчення 

вибіркових навчальних дисциплін та формування індивідуального навчального плану ЗВО, 

Кодексу академічної доброчесності ЦНТУ. 
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4. Програма навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. Концептуальні основи соціальної відповідальності бізнесу 

Тема 1. Соціальна відповідальність як стратегія збалансованого розвитку 

Сучасна філософія соціальної відповідальності. Соціальна відповідальність як система. 

Суб’єкти та ступені соціальної відповідальності. Види соціальної відповідальності. 

Тема 2. Соціальна відповідальність людини, бізнесу, держави та інститутів 

громадянського суспільства 

Соціально відповідальна взаємодія держави, бізнесу та інститутів громадянського 

суспільства. Сутність і складники соціальної відповідальності людини, її значення в забезпеченні 

стійкої позитивної динаміки. Розвиток соціальної відповідальності інститутів громадянського 

суспільства. Соціальна держава як провідний суб’єкт соціальної відповідальності. 

Змістовий модуль 2. Основи корпоративної соціальної відповідальності 

Тема 3. Корпоративна соціальна відповідальність: організаційно- правове 

забезпечення 

Сутність і значення корпоративної соціальної відповідальності. Інституціональне 

забезпечення соціальної відповідальності: міжнародний формат і проблеми вітчизняної 

практики. Організаційно-управлінські механізми імплементації корпоративної соціальної 

відповідальності у систему управління організацією. 

Тема 4. Корпоративна соціальна відповідальність у системі стратегічного управління 

організацією 

Комплексна модель управління соціальною відповідальністю організації. Взаємозв’язок 

соціально відповідальної поведінки і стратегії розвитку організації. Корпоративна соціальна 

відповідальність у стратегічному управлінні людськими ресурсами. Узгодження інноваційної 

політики організації з принципами соціальної відповідальності. Корпоративна соціальна 

відповідальність бізнесу в умовах воєнного стану. 

Змістовий модуль 3. Прояв соціальної відповідальності бізнесу у різних сферах та напрямах 

діяльності. 

Тема 5. Соціальна відповідальність бізнесу у сфері формування та розвитку 

персоналу 

Соціальна відповідальність підприємства у процесі професійного добору персоналу. 

Працевлаштування та адаптація нових працівників на засадах соціальної відповідальності. 

Особистісний та професійний розвиток персоналу в контексті формування соціально 

відповідального бізнесу. Дотримання принципів законності, соціальної справедливості та етики 

під час звільнення працівників. 

Тема 6. Соціальна відповідальність бізнесу у сфері компенсаційної політики 

Дотримання базових принципів соціальної відповідальності у процесі формування 

компенсаційної політики. Сучасні підходи до проєктування складових компенсаційного пакету 

в контексті реалізації принципів соціальної відповідальності. Соціальний пакет як складова 

програми соціальної відповідальності. 

Тема 7. Соціальна відповідальність бізнесу у сфері кадрової безпеки 

Сутність і основні складові кадрової безпеки. Соціальна відповідальність у сфері охорони 

праці та промислової безпеки. Соціальна відповідальність підприємства у сфері інтелектуальної 
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та інформаційної безпеки. Відповідальність працівника в системі кадрової безпеки. 

Тема 8. Корпоративна культура соціально відповідальної організації 

Взаємозв'язок корпоративної культури і соціальної відповідальності організації. Система 

корпоративних цінностей. Упровадження цінностей соціальної відповідальності в корпоративну 

культуру. Роль корпоративної культури в забезпеченні стратегічної стійкості підприємства. 

Управлінський вплив корпоративної соціальної відповідальності на формування, збереження та 

розвиток корпоративної культури організації. 

Тема 9. Соціально відповідальна взаємодія бізнесу із зовнішніми заінтересованими 

сторонами (стейкхолдерами) 

Теорія заінтересованих сторін та її використання. Зовнішнє середовище корпоративної 

соціальної відповідальності. Взаємодія зі споживачами на засадах соціальної відповідальності. 

Добросовісна ділова практика та соціально відповідальне примноження нематеріальних активів. 

Тема 10. Соціальна відповідальність бізнесу у сфері зайнятості 

Сутність соціальної відповідальності у сфері зайнятості. Збалансування інтересів 

партнерів сфери зайнятості в контексті їх соціальної відповідальності. Напрями відповідальності 

соціальних партнерів за рівень зайнятості населення регіону, їх специфіка в умовах воєнного 

стану. 

Тема 11. Екологічний напрям соціальної відповідальності бізнесу. 

Сутність, функції та рівні екологічної відповідальності. Екологічна відповідальність як 

суспільна ідея і практика цивілізованих країн. Корпоративна екологічна відповідальність. 

Екологічна відповідальність громадян. 

Тема 12. Соціальне інвестування бізнесу. 

Сутність і види соціального інвестування. Держава як соціальний інвестор. Основні 

характеристики соціального інвестування підприємств. Соціальне інвестування громадських 

організацій. Основні напрями активізації соціальних інвестицій. Підтримка бізнесу державою в 

умовах викликів та загроз. Релокація бізнесу в умовах воєнного стану. 

Тема 13. Соціальне партнерство як інститут формування та розвитку соціальної 

відповідальності 

Гармонізація інтересів сторін соціально-трудових відносин на принципах соціального 

партнерства. Консолідована соціальна відповідальність як вияв сучасного рівня соціального 

партнерства. Форми соціального партнерства та їх вплив на розвиток соціально відповідальної 

діяльності. Колективний договір у системі формування соціальної відповідальності. Роль 

соціальної взаємодії в умовах воєнного стану. 

Тема 14. Стратегічні напрями розвитку соціальної відповідальності бізнесу в Україні 

Формування ідеології та культури соціальної відповідальності бізнесу. Організаторська 

роль держави у розвитку соціальної відповідальності бізнесу. Активізація діяльності 

підприємців-роботодавців щодо розвитку соціально відповідального бізнесу. Цінності 

соціальної відповідальності та європейський вибір України. Цінності волонтерства у розвитку 

соціальної відповідальності бізнесу в умовах воєнного стану. 

 

5. Система оцінювання та вимоги 

Види контролю: поточний, підсумковий. 

Методи контролю: спостереження за навчальною діяльністю здобувачів, усне 
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опитування, письмовий контроль. 

Рейтинг студента із засвоєння дисципліни визначається за 100 бальною шкалою, у тому 

числі: перший модуль – 50 балів, другий модуль – 50 балів. 

Семестровий залік полягає в оцінці рівня засвоєння здобувачем вищої освіти 

навчального матеріалу на лекційних, практичних, семінарських або лабораторних заняттях і 

виконання індивідуальних завдань за стобальною та дворівневою («зараховано», «не 

зараховано») та шкалою ЄКТС результатів навчання. 
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